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SAMHALLSUTVECKLINGSKONTORET (SAM)
Strategisk samhallsutveckling
Caroline Arenander

Uppf6ljning naringslivsstrategi och handlingsplan

Bakgrund

Vid gymnasie- och niringslivsndmndens sammantriade den 20 februari 2019 gav nimnden i
uppdrag till kommunledningskontoret att ta fram ett forslag till ny naringslivsstrategi 2019-
2022 samt ett forslag till handlingsplan f6r niringslivsutveckling avseende 2019.

Den 3 juni 2019 beslutade kommunstyrelsen att godkinna handlingsplan for
naringslivsutveckling 2019-2020. Naringslivsstrategin godkandes i kommunfullmiktige den 17
juni 2019.

Handlingsplan for naringslivsutveckling ar en fristdende bilaga till niaringslivsstrategin. Syftet
med handlingsplanen ar att konkretisera strategin och peka ut aktiviteter. Handlingsplanen
innehaller 29 punkter och avser perioden 2019-2020. Dessa punkter ar uppdelade i strategins
fyra fokusomraden:

e Service, bemdtande och myndighetsutévning
¢ Kommunikation, marknadsforing och dialog
e Utbildning och arbetsmarknad

e Stadsutveckling, trafik och infrastruktur

Uppféljning och ansvarsférdelning

Saval strategin som handlingsplanen foljs upp arligen inom den ordinarie uppféljningen av
kommunens verksamheter. Utover den arliga uppfoljningen sammanstalls en lagesrapport
kvartalsvis till gymnasie- och naringslivsndmnden. Detta ar den forsta lagesrapporten sedan
antagandet av naringslivsstrategin och handlingsplanen.

Ansvaret for att genomfora aktiviteterna i handlingsplanen éligger verksamheterna. De
verksamheter som har sarskilt ansvar i den beslutade handlingsplanen ar:

¢ Kommunledningskontoret
e Sambhillsutvecklingskontoret
e Utbildning

Enheten for strategisk samhallsutveckling bevakar genomforandet av handlingsplanen.
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Status avseende punkterna i handlingsplanen
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Nr |AKTIVITETER Ansvarig | Ar 2019 | Ar 2020 | Status

for
Strategiskt fokusomrade genom-

forande
Service, bemotande och
myndighetsutovning

1 Skapa en handlingsplan for KLK X X Handlingsplan for service och
service, bemoétande och bemdtande har upprattats av
myndighetsutdévning. avdelningen fér kommunikation och

HR. Vissa delar kvarstar som tydligt
adresserar myndighetsutdvning.

2 Genomfora "Férenkla helt SAM X X Planerad och delvis genomford.
enkelt” — SKL:s utbildning for Forsta utbildningstillféllet genomfort.
kommuner som vill forbattra Kommande utbildningstillfallen ager
sina foretagskontakter. rum i november respektive januari.

3 Ta fram en plan for att infora KLK X Ej pabdrjad
fler e-tjanster i syfte att
effektivisera och forstéarka
kommunens service.

4 | Bygglov skapar en SAM X X Ej paborjad
handlingsplan for att
effektivisera arendeprocessen
och forbattra kunddialogen.

5 Lépande mojliggora for KLK X X Paborjad.
kontaktcenter att kunna ge
shabba svar.

6 Extra informationsinsats for nya | KLK X X Beaktas i tillsynsplaneringen som
foretag vid start av tillsyn av snart pabérjas for 2020. Insatser
verksamheten Sodra prioriteras darefter.
Roslagens Milj6- och
Halsoskyddskontor (SRMH)

7 Tydligare och battre information | KLK X SRMH har paborjat ett projekt i dialog
om avgifter, vid tillsynsbestk med Taby kommunikationsavdelning
frdn SRMH, for att gora som galler hemsidans innehdll m.m.
kunderna annu mer trygga i
hanteringen.

) Uppdatera checklistor och KLK X X Har paborjats. Ett stort arbete med flera
beslutsmallar fér tillsyn inom moment som delvis har kommit igang i
SRMH samband med implementeringen av ett

' nytt arendesystem (ECOS2).
9 Utveckla den I6pande dialogen | KLK X X Dialog med upphandlingsenheten.

med féretagen i alla faser av
upphandling (infor, under, efter)
och pa sé vis guida och forklara
till dem som har behov av det.

Inledande atgarder identifierade,
sasom utveckling av mallar for
kommunikation med anbudsgivare.
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10

Tillhandahalla grundlaggande
information till féretagen i syfte
att utbilda och sprida kunskap
om Taby kommuns
upphandlingar

Arbeta fram en
marknadsféringsplan med
syftet att aktivt attrahera fler
kunskaps- och tjansteintensiva
foretag till kommunen.

KLK

KLK

Pabdrjad.

Frukosttraff med upphandlingstema
planeras till november 2019.

Paborjad. Dialog inledd med
kommunikationsenheten for vidare
planering.

Skapa en sammanhallen
struktur dver alla forum for
dialog med naringslivet. Det
galler t.ex. Amnesspecifika
traffar, sma/stora foretag,
fastighetsagare m.fl.

SAM

Ej paborjad.

Skapa branschspecifika
dialogforum for valfardsbolag, i
syfte att utveckla samarbetet
relationerna och nojdheten.

KLK

Ej paborjad.

Lépande utveckla
informationen p& hemsidan
med ett tydligt kundperspektiv.

KLK

Paborjad.

Lépande utveckla checklistor till
kontaktcenter for att sakerstalla
att foretag far ratt information
snabbt och kommer i kontakt
med réatt person pd kommunen.

KLK

Pagaende. Ett specifikt knappval for
foretagare kommer att inforas i
kommunens véxel med syftet att f&
battre forstaelse for vilka fragor
foretagare har nar de vander sig till
kommunen.

naringslivets behov och arbeta
for en battre matchning mot
utbildningsutbudet regionalt.

1 Starta arbetet med koncept och | SAM Paborjad. Processplan kommer att
innehall for ett framtida upprattas under hosten.
innovationskluster dar akademi,
utbildning och naringsliv kan
samverka.

2 Lopande identifiera uTB Ej paborjad.
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3 Framja utbyte mellan alla skolor | UTB X X Ej paborjad.
i Taby och néringslivet.

4 Skapa en malbild och plan for | UTB X Paborjad. Ava gymnasium har startat
att fler elever ska kunna planeringsarbetet for att elever pa
utveckla entreprenérskap i yrkesprogrammen och
skolan. introduktionsprogrammen ska kunna

lasa kursen Entreprendrskap utifran
konceptet Ung foretagsamhet fran
och med lasaret 2020/2021.

5 Underlatta for etablering av uTB X X Ej pabdrjad.
skolor och férskolor genom
samverkan mellan
utbildningsforetag,
fastighetsavdelningen pa
kommunen och
fastighetsagare/byggaktor.

6 Planera och genomfdra KLK X X Genomford 8 oktober med cirka 20
jobbmassan "You are for jobs” utstallande foretagare.
tilsammans med Taby
Centrum. Mé&ssan handlar om
"enkla jobb” och riktar sig till
foretag och arbetsstkande i
norrort.

7 Insatsen "Valkommen framtid” | KLK X X Pagaende. Kontakt med cirka 150
stottar individer (nyanlanda/ foretag som fatt stod och hjalp pa
langtidsarbetslosa) att komma i olika satt. Omkring 180 personer har
arbete/praktik samtidigt som de kommit ut i arbete/praktik/utbildning.
stottar foretag att finna
arbetskraft.

Nr | AKTIVITETER Ansvarig | Ar 2019 | Ar 2020 | Status

for
Strategiskt fokusomrade 93“°mf
Stadsutveckling, trafik och orande
infrastruktur

1 Utveckla en mer sammanhallen | SAM X X Ny roll: néringslivsstrateg — kommer
etableringsprocess som att arbeta mer proaktiv med
kommuniceras internt som etableringsfragor. Ett arbete har
externt. paborjats med att kartlagga hur

etableringsforfragningar kommer in till
kommunen i dag.

2 | Kartlagga och planera for SAM X Pagaende inom ramen for arbetet
geografiska omraden for med 6versiktsplanen. En kartldggning
naringslivets utveckling. har gjorts av samtliga

verksamhetsomraden i kommunen.
Den ligger till grund for en analys av
hur respektive omréde kan utvecklas.

3 | Skapaen SAM X Ej paborjad.

kommunikationsprocess for
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bygg- och trafikinformation till
naringslivet.

Arbeta fram en SAM X Arbetet med framkomlighetsstrategin
framkomlighetsstrategi med ett pagar. Naringslivsutvecklare och
naringslivsperspektiv. naringslivsstrateg deltar i arbetet for
Fortsatt planering och att sékerstalla naringsperspektivet.
genomfdrande goérs kopplat till Som exempel har en workshop hallits
separata trafikplaner, s& som gallande godstransporter i

en gods-och, kommunen. Ett tiotal utvalda foretag i
logistikplan, kollektivtrafikplan kommunen deltog.
parkeringsplan.

Inom ramen fér férstudie och SAM X Paborjad. Processplan kommer att
program fér Tibble-Avatriangeln upprattas under hosten.
utreda och planera fér en

etablering av ett

innovationskluster.

Naringslivsperspektivet ska SAM X Pagaende.

sarskilt beaktas i arenden

avseende kollektivtrafik, i

kommunens egna projekt, vid

delaktighet i externa projekt,

remissvar m.m.

Skapa och utveckla samverkan | SAM X Pagaende. Taby kommun arbetar

med olika intressenter i syftet
att levandegoéra och skapa
trygga offentliga rum.

Det kan t.ex. vara samverkan
med naringslivet, trafikverket,
SL, Natagare,
fastighetsavdelningen,
fastighetsagare, Polisen.

tilsammans med polis, naringsliv och

andra aktorer med att systematiskt
och kontinuerligt ta fram en
gemensam lokal lagesbild med syfte
att utveckla det trygghetsskapande
och brottsférebyggande arbetet. En
specifik grupp arbetar &ven med att
levandegdra Taby torg.




